1、 现场征信异议申请（工作日9：00-11：30，13：00-17：00）：
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2、 接收信函征信异议的通讯地址：
收件人：国民银行（中国）有限公司 授信企划部
地址：北京市朝阳区光华路5号院2号楼23层2301；邮政编码：100000
电话：010-56712995

3、 征信异议应当提交的材料：
（一）信息主体异议：
异议人应当以书面形式向国民银行提起异议，并通过现场、信函邮寄等方式提交以下材料：
1.填写完整并由本人签名确认（或者本机构盖章）的《信用报告异议核查申请表》（附件1）。
2.认为自身合法权益被侵害的事实及证据材料或者线索材料，包括不限于征信报告。
3.有效身份证件或者其他身份证明文件（或者有效机构设立文件）复印件。
异议人为法人或者其他组织的，除上述材料外，还应当提供法定代表人或者主要负责人的授权委托书原件、法定代表人或者主要负责人以及经办人的有效身份证件或者其他身份证明文件的复印件。
（二）委托代理异议：
委托他人进行异议的，除提供“信息主体异议”规定的材料外，还应当提供代理人的有效身份证件或者其他身份证明文件（或者有效机构设立文件）复印件和授权委托书原件。授权委托书应当载明代理人的姓名或者名称、代理事项、权限和期限，并由委托人签名或者盖章（参考附件2）。
注：
1.异议人应当实事求是，对陈述事实及提供材料的真实性负责，不得捏造、歪曲事实，不得提供虚假材料。
2.异议人捏造、歪曲事实，提供虚假材料；冒名异议或者隐瞒代理的关系的，国民银行应当终止办理异议。


4、 征信异议咨询电话：
电话：010-56712995，工作日9：00-11：30，13：00-17：00


附件1.信用报告异议核查申请表


附件2.授权委托书
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授权委托书.docx
授权委托书（自然人）

委托人：

有效身份证件类型及号码：

通讯地址：                         联系电话：



受托人：

有效身份证件/有效机构设立文件类型及号码：

通讯地址：                         联系电话：





现委托受托人代为处理向国民银行（中国）有限公司          (分支机构) 提起的征信异议相关事宜。

授权期限自授权委托之日起，至本次异议办理终结止。





委托人签字：

受托人签字/公章：

日期：



提示：为了避免您在委托他人办理征信异议中出现信息泄露、诈骗等风险，建议委托您熟悉的自然人或者依法合规的法人、其他组织。





授权委托书（法人或者其他组织）

委托人：

有效机构设立文件类型及号码：

通讯地址：                        联系电话：



受托人：

有效身份证件/有效机构设立文件类型及号码：

通讯地址：                        联系电话：





现委托受托人代为处理向国民银行（中国）有限公司          (分支机构) 提起的征信异议相关事宜。

授权期限自授权委托之日起，至本次异议办理终结止。

   

委托人签字：

法定代表人/主要负责人签字：

受托人签字/公章：

日期：



提示：为了避免您在委托他人办理征信异议中出现信息泄露、诈骗等风险，建议委托您熟悉的自然人或者依法合规的法人、其他组织。
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信用报告异议核查申请表.docx


		信用报告异议核查申请表

编号：（8位异议申请年月日+3位流水号）



		



		申请人信息 



		申请人名称 

		

		申请人联系电话

		



		申请人证件类型

		

		申请人证件号码

		



		代理人名称

		

		代理人联系电话

		



		代理人证件类型

		

		代理人证件号码

		



		申请异议内容 



		异议发生机构 

		

		异议信息类型 

		



		异议信息描述: 

		









		申请人（代理人）签章

		



		受理机构名称

（受理机构填写）



		

		申请日期

（受理机构填写）

		



		接收人签章

（接收人填写）

		

		接收日期

（接收人填写）

		



		注：1.以上所有项目为必填项。

2.该表一式两份，由异议申请人和接收机构分别保存。

3.提交此表后，视同申请人授权异议受理机构及核查机构查询申请人的信用报告。








